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Gui to1 cac ban hd Iy nguoi nudc ngoai

Xin chao céc ban. Toi la Sakairi, hién dang tién hanh nghién clru vé ho 1y nguoi nude ngoai tai Vién nghién ciru
téng hop Hashimoto & tinh Okayama. T6i viét thu nay mong mudn nhan duoc sy hop tac cua ban cho nghién ciru
cua toi.

Trong phan 1, t6i muén hoi ban véi tu cach 1a ho 1y ngudi nudce ngoai, ban di c6 kinh nghiém nhu thé nao khi
chuyén dén, sinh song & khu vyc tinh Okayama, nham muc dich tim ra hinh thitc giao luu ¢ dia phuong ma ban
mong muon.

Trong phan 2, t6i mudn hoi ban voi tu cach 1a ho ly ngudi nude ngoai, ban da c¢6 kinh nghiém va c6 van dé gi khi
lam viéc trong linh vuc cham s6c dieu dudng ¢ tinh Okayama, nham muc dich biét hon vé nhiing dieu do.

Vén dé ho 1y nguoi nude ngoai 1a mot van dé rt quan trong dbi véi t6i khong chi voi tu cach 1a mot chuyén gia
ma con vai tu cach ca nhan. T6i c6 chung chi phic 1gi xa hdi va ho 1y & Nhat Ban, va sau khi lam viéc tai co s&
chim séc diéu dudng & Nhat Ban, toi da di My dé hoc vé phiic lgi xa hoi. O My, toi da lam viéc tai mot trung tam
hd tro tu 1ap cho ngudi khuyét tat va tai mot to chuc phi loi nhuén hd trg nguoi nhép cu gbc Nhat & New York. Véi
tur cach ban than toi 1a mot ngudi nhap cu voi nhitng bdi rbi truge s khac biét vé ngdn nglr va van hoa, toi da sdng
¢ My va lam vi€c trong linh vuc phuc loi xa hoi. Vi mong mudn phat huy cac kinh nghiém do, cong hién duoc
didu gi d6 cho cac ho 1y ngudi nuoc ngoai dang lam viée tai Nhat Ban ciing nhu nhitng nguoi ¢ vi tri tiép nhan ho
1y ngudi nude ngoai, t6i da quyét dinh tién hanh nghién ctru nay. Déi voi ngudi trong cdc co s¢ chdm soc didu
dudng va dia phuong tiép nhan ho 1y nguoi nude ngoai, co nhitng ngudi c6 thé gip bdi réi do su khac biét vé vin
hoéa va ngdn ngir, cam thay khong biét phai tiép nhan ho 1y ngudi nude ngoai nhur thé nao. Pong thoi, ciing c6 nhiing
ho Iy ngudi nude ngoai dang gip kho khin khong biét cach yéu cu hd tro nhu thé nao & Nhat Ban.

Théng qua cich ling nghe ¥ kién va kinh nghiém cta ho 1y ngudi nudc ngoai va nhirng ngudi ¢ vi tri tiép nhan ho
1y ngudi nude ngoai, nghién ctru nay nham ho tro cac bén lién quan tiép nhan ho Iy nguoi nude ngoai ¢ Nhat Bén,
dac biét ¢ tinh Okayama hiéu 13 nhitng di€u nén lam.

Nghién ctru nay duoc thyc hién tir thang 9 ndm 2023 dén thang 6 nim 2024. T6i mudn moi ban tham gia vao
cudc phong van. Ban c6 thé lwa chon tham gia truc ti€p hodc qua Zoom theo y thich. C6 thé chi tham gia phén 1
hodc phan 2 cling khong sao. D¢ biét thém chi tiét, vui long xem tai li¢u gidi thich dinh kém danh cho ngudi tham
gia.

Vui long doc k¥ tai gidi thich danh cho ngudi tham gia, néu ban cdm thay mudn tham gia vao nghién ctru ndy vui
long lién hé voi nha nghién ctru 1a t6i. Néu ban c6 bat ky cau héi nao, xin vui long lién hé vai to1 va toi s€ tra 101
truc tiep.

Thu dién tr - esakairi@hashimotozaidan.or.jp
S6 dién thoai ~ 086-201-7157
Cam on ban da doc. T6i rat mong nhan dugc lién lac tir ban.
Sakairi Etsuko

Nghién ciru nay da duoc Uy ban dao durc cua Vién nghién ciru téng hop Hashimoto phé duyét va c6 hiéu luc trong 5
nam ké tir ngay 30 thdng 8 nam 2023. SO tham chiéu 2301.
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Tai liéu giai thich cho ngwai tham gia

Nguwoi tham gia nhom 1: Ho Iy ngwoi nwéc ngoai

P& tai nghién ciu: Tim kiém vAn dé va kinh nghiém ctia hd Iy ngudi nude ngoai va nhitng ngudi xung quanh ho

trong xa hoi dia phuong ¢ tinh Okayama

Nha nghién ctru: Sakairi Etsuko

Xin chao céc ban. T6i 1 nha nghién cau tai Vién nghién cau tong hop Hashimoto. Hién tai, t6i dang nghién ctu vé ho
ly nguoi nudc ngoai, ngudi phy trach tiép nhan ho 1y ngudi nudc ngoai, ngudi dan ¢ dia phuong sinh séng ciing ho ly
ngudi nudc ngoai. Toi thuc hién cac cudc phong van, bang cau hoi khao sat nhiam vao nhiing dbi tugng & cac vi tri khac
nhau. T6i nghién ctu vé nhitng ho 1y nguoi nuéc ngoai chuyén dén, sinh sdng ¢ tinh Okayama c6 dbi mat vai nhiing van
dé gi, tim kiém hinh thirc giao luu dia phuwong dugc mong mudn bai ho 1y ngudi nudc ngoai tai tinh Okayama, ngudi phu
trach tiép nhan hg 1y nguoi nude ngoai, ngudi dan ¢ dia phuong sinh séng cling ho 1y ngudi nudc ngoai. Nhiing phét hién
thu duoc qua nghién ctu nay sé duoc phat biéu tai cac hoi nghién ctru trong va ngoai nudc, hoi thao, budi hoc tai truong
dai hoc, dua ra y kién dé xuat vé chinh sach cong. Sau cuing toi hy vong c6 thé déng gép y kién thuc tién trong linh vuc
tiép nhén lao dong nudc ngoai & tinh Okayama. O day, dugi goc nhin cua ban véi tu cach la mét hg ly ngudi nudce ngoai,
t6i mudn hoi vé van dé ma ho 1y nguoi nudc ngoai gap phai khi sinh séng & dia phuong, hinh thirc giao luu dia phuong
ma ban mong muén.

Muc dich nghién ciu:

Théng qua céc cudc phong van, bang cau hoi khao sat d6i véi ho 1y nguoi nuée ngoai tai tinh Okayama, ngudi phu trach
tiép nhan ho 1y ngudi nude ngoai, nguoi dan & dia phuong sinh séng cuing hd 1y nguoi nude ngoai, suy nghi dudi cac goc
nhin khéac nhau, hiéu rd nhitng van dé khi tiép nhan ho 1y ngudi nude ngoai tai dia phwong, nhitng hinh thirc giao luu ¢
dia phuong duoc mong muén.

Piéu kig¢n tham gia nghién ciu:

Nhom 1 "Hé 1y ngudi nude ngoai” c6 diéu kién tham gia 1a dang sdng & tinh Okayama, da c6 kinh nghiém lam viéc trén
1 nam tai co s¢ ¢ tinh Okayama Vvéi tu cach h¢ 1y ngudi nudc ngoai. Ban dugc tly ¥ quyet dinh co tham gia vao nghién
ctu nay hay khong, néu khdng tham gia thi khéng chiu su bat loi nao.

Cach lwa chon #ng vién:

Céc ung vién bao gom ca ban, dugc Keiyukai hodc Vién nghién cau téng hop Hashimoto lién lac véi cac co s ¢6 tiép
nhan ho ly nguoi nwdc ngodi, hoic nhiing ngudi ¢6 lién quan, kéu goi nguoi tham gia nghién ciru. Sau do, déi véi cac
ban da ddng y tham gia,tdi s& thuc hién bang céch tryc tiép giri ban huéng dan nghién ciu hoic thong qua nhitng ngudi
c6 lién quan. Ti giri ban ddng y tham gia va ban giai thich nghién ciru nay cho ban, nguoi da xem hudng dan nghién cau
va lién lac véi t6i. Néu ban c6 bat ky cau hoi hoac thic mac nao lién quan dén nghién ciu nay, vui long lién hé vai nha
nghién ctu 1 t6i. (Cach lién hé vai t6i duoc ghi & cudi bai viét nay). Cudc khao st phong van kéo dai khoang 60 phat
dén 90 phat. Cugc khao sét phong van c6 thé dugc thuc hién truc tiép hoac thong qua Zoom. (B¢ biét thém thong tin, vui
long xem phan vé phuong phap giao tiép bén duai). T6i cd thé chuan bi phién dich néu ban can. Néu ban mudn tham gia
vao cudc khao sat phong van, vui 1ong ky vao ban ddng y hozc biéu thi mudn tham gia bang 1oi néi (Loi néi s& duoc ghi
am).

Vé quy trinh nghién ciu:

Qua trinh phong van
- Gidi thiéu ban than, giai thich ngi dung nghién ctru va muc dich
~  Giai thich vé phong vén (Cac quy dinh lién quan dén viéc bao vé thong tin ca nhan...)
- Ky vao ban dong y
- Thuc hién phong van

Hinh thac tham gia:

Thong qua céc cugc phong van, toi mu0n dugc nghe y kién cua ban dudi goc nhin cua hd 1y ngudi nudc ngoai vé van
e khi ho 1y nguoi nude ngoai sinh sdng trong xa hoi dia phuorng, vé hinh thirc giao Ivu mong mudn ¢ dia phuong.C6
mot s cau hoi trong tam trong cudc khao sét phong van nay Ngoai nhitng cau hoi nay, ban ciing c6 thé tu do chia sé y
kién va kinh nghiém cua minh lién quan dén chu d&. Khi tién hanh phong van, t6i s& guri trudc cau hoi cho ho 1y nguoi
nu6c ngoai. Ban co thé suy nghi chuan bj trudce cau tra 1oi. Ngoai ra, véi nhing thong tin co ban (tur s6 1 den s6 16) trong
phiéu cau hoi, xin vui 1ong dién vao phiéu truéc khi phong van va mang di theo khi phong van. Phong van du kién tién
hanh trong khoang 60 phut dén 90 phdt. Ban hdy chon chon phuong phap phong van tryc tiép hoic thdng qua Zoom. Khi



tham gia phong vén, vui long thong bao cho nha nghién ctru phuong phap giao tiép (Truc tiép hodic Zoom) trude khi tién
hanh thu tuc dong y tham gia. Ngoai ra, vui 1ong cho tdi biét néu ban céan thong dich vién.

Phwong phap giao tiép:

Khi tham gia vao nghién cau nay, vui long thao luan cting nha nghién ciru truée khi tién hanh tha tuc dong y. Vui long
chon phuong phap giao tiép phu hgp nhat tir cAc phuong phap dudi day.

A: Tién hanh phong van tryc tiép '
Tién hanh phong van bang phuong phap gap mat va tro chuyén tryc tiép véi nha nghién cau

B: Tién hanh phong van qua Zoom
Tien hanh phong van bang phuong phap noi chuyén véi nha nghién cau thong qua Zoom (Goi dién video qua mang
Internet)

Ghi &m:

Dbi véi cude phong van truc tiép, khi ngudi tham gia da dong y , 161 ndi s& duoc ghi lai bing may ghi am dé sir dung
trong phan tich dir liéu. Néu nguoi tham gia mudn dirng ghi am, c6 thé dirng bat ky lc nao trong qué trinh phong vén
ma khong can néu ly do. Néu dong y cho ghi &m, ngay sau d6 ban s& dwoc xac nhan noi dung ghi chép phong van va cé
thé chinh sira. Nguoi tham gia c6 quyén tir chdi ghi am, nhung trong trudng hop do ngudi nghién ciu s ghi chép lai.

Nguoi hé tro phién dich va thong dich:

Viéc ghi chép lai noi phong van ra gidy va dich sang tiéng Anh duoc thyc hién boi chinh nha nghién ctu c6 ngén ngix
me dé la tieng Nhat. ~Ngoai ra, néu ban can mot théng dich vién hoac nguoi ho trg dé tra loi cic cau hoi caa ban, thong
dich vién va ngudi ho trg cling can ky vao van ban bao mat théng tin.

Quyén lgi rat lui tham gia:

Vigc tham gia vao cugc phong van nay Ia tw nguyén. Néu ban tham gia phong vén, ban s& khong can néu ly do, khong
gap bat loi gi, va c6 quyén rat lui viéc tham gia phong van bat ky ldc nao. T6i xin hira rang céc to chic (doan thé) va ca
nhan di lién hé véi nhiing tmg vién lién quan dén nghién ciu nay s& khong gap bét loi dudi bat ky hinh thic nao, bat ké
ban cé tham gia nghién ctu nay hay khong.

Néu ngudi tham gia lwa chon khdng kiém tra ban ghi ghép phong van, ban c6 thé rat lui viéc tham gia nghién ciru trong
vong 2 tuan sau khi tién hanh phong van. Néu ngudi tham gia lwa chon kiém tra ban ghi chép phéng van, trong vong hai
tuan ké tir thoi diém ban nhan duoc ban ghi chép phong van, ban c6 thé lya chon hoac rat lui tham gia va cac dir licu di
kém cling véi phong van. Ban c6 thoi gian 12 hai tudn dé xac nhan va sira lai ban ghi chép cua cugc phong van.

Tinh 4n danh va giir bi mat thong tin:

Nghién ciru ndy sé& dugc thuc hién véi sy can trong ti da dé dam bao rang khéng c6 théng tin nao bi rd ri ra bén ngoai.
Théng tin do ban cung cép (thu dién tir, sb dién thoai, dia chi Zoom, dia chi Line...) va tat ca di liéu (ghi chép phong
van...) s& dugc giir bi mat va chi nha nghién ctitu méi c6 thé xem duoc.

Ho 1y ngudi nudc ngoai khdng thé thuc hién cac cugc phong van an danh. Tém lai, nha nghién ctu s& biét ai dwa ra cau
tra 101, nhung ngay ca trong truong hop do, cau tra 161 ctia nguoi tham gia s€ duoc gitr bi mat. Thong tin ca nhan (thu
dién tir, s dién thoai, dia chi Line, dia chi Zoom) do ngudi tham gia cung cap sé& chi dwoc sir dung dé lién lac cho cac
muc dich duoc liét ké bén dudi day.

1. Bé dugc tu van va Xac nhan phuong phap nao 1a phu hop nhat

2. De dat dia diém va thoi gian tién hanh néu ban chon phong Van tryc tiép hoac qua Zoom.

3. Dé guri ban ghi chép cudc phong van khi ban dong ¥ véi viéc ghi &m va mong mudn xac nhan hoic st lai ban ghi am
cudc phong van.

4. Bé thong bao két qua nghién cuu.

5. Dé guri qua cam on.

Dt liéu clia nguoi tham gia dwoc sur dung lam tai liéu giang day, thuyét trinh trong céc bao cao, bai bao trén tap chi, dé
xuat chinh sach, hoi thao, hoi nghién ciru... nhung tén cua ngudi tham gia va tén tén cua to chuc sé khong dugc cong khai
(danh tir c6 trong tén ctia to chuc s€ khong dugc cdng khai, tén ca nhan s& duoc dung tén khéc)



Tat ca dit ligu dugc luu tri¥ trong ti ¢6 khda, hodc trong may vi tinh c6 mat khau ¢ van phong cuia Vién nghién ctru tong
hop Hashimoto. Tat ca dit liéu sau khi luu trir hét 5 nam s& bi tiéu hay bang may cat giay hoac xda dir liéu.

Tiét 1§ thong tin bi mat:

Tat ca thong tin duoc xir Iy trong cudc khao sat s& dwoc coi 1a bi mat va s& khong bi ro ri ra bén ngoai. Tuy nhién, néu
nha nghién ctru phat hién ra sip xay ra tén hai nghiém trong va c6 thé thiy truéc ddi véi nhimg ngudi tham gia, toi s&
tham khao y kién ciia nguoi tham gia va cha nhiém nghién ciru, sau khi nhan duoc sy dong y ciia nguai tham gia, ¢6 kha
ning thong tin c6 thé dugc cung cép dé canh giac chu ¥ cac doan thé (t6 chirc). Trong truong hop d6, 1oi hira khong tiét
16 thong tin ra bén ngoai s& khong dugc thuc hién.

Vé cing thing ma nguoi tham gia trai qua:

Néu viéc noi chuyén vé kinh nghiém c6 thé khién ban cam thay kho chiu, vui long truyén dat cho t6i vé cam giéc dau
kho hoac khé chju. Ngoai ra neu ban can su ho trg, xin truyén dat sy can thi§:t do. Cuoc phong van s dugc dirng lai ngay
14p tuc, sau khi nhan duoc sy dong y ctia ngudi tham gia, toi sé giGi thiéu vé tu van tam ly.

Mamoroyo Kokoro - Bo Y té, Lao dong va Phuc loi

https://www.mhlw.go.jp/mamorouyokokoro/

Danh sach bo phan tu van
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/soudanmadogutitou/itiran/index.html

Qua cdm on:

T6i xin cam on moi ngudi da danh thoi gian tham gia cudc phong van cho dén cudi cang. T6i xin guri 1000 yén tién mat
hogc 1000 yén thé qua tang lam qua cam on. ) )

Xin luu y rang tdi khdng chi tra cac chi phi dn uong, chi phi di lai va cac chi phi khac lién quan dén viéc tham gia cudc
khao sat nay.

Veé két qua nghién ciru:

Ban sao két qua caa nghién cau nay s& c6 thé xem sau khi nghién ctiu két thic. Néu nhitng ngudi da tham gia vao nghién
ctiru mudn, toi s& gui tai liéu tong hop két qua nghién ciru cho ban. Néu ban c6 bat ky cau hoi nao, xin vui long lién hé
Vi t6i theo thong tin bén dudi.

V& chi tiét noi lién lac, phé duyét nghién ciu:

Ho va tén: Sakairi Etsuko
Tryc thugc: Vién nghién cau téng hop Hashimoto
Dia diém: 10F Aqua Terasu Saiwaicho,8-20, Saiwaichd, Kita Ward, Okayama, 700-0903
Noi lién lac: TEL: 086-201-7157
E-mail: esakairi@hashimotozaidan.or.jp

Nghién ctru nay da dugc phé duyét boi Uy ban dao dirc ctia Vién nghién ciru tong hop Hashimoto. Néu ban c6 bat ky
cau hoi thic mac lién quan dén van dé dao dirc, vui 10ng lién hé vai sé dién thoai ciia Uy ban dao dirc ctia Vién nghién
ctru tong hop Hashimoto (086-201-7157)

Email : info@hashimotozaidan.or.jp

Nghién ciru nay da duoc Uy ban dao durc cua Vién nghién ciru téng hop Hashimoto phé duyét va c6 hiéu luc trong 5
nam ké tir ngay 30 thdng 8 nam 2023. SO tham chiéu 2301.
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